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行政院金融監督管理委員會令  
中華民國 101 年 3 月 2 日 

金管銀國字第 10120000510 號 

修正「金融控股公司及銀行業內部控制及稽核制度實施辦法」第八條、第四十七條。 
附修正「金融控股公司及銀行業內部控制及稽核制度實施辦法」第八條、第四十七條 

主任委員 陳裕璋 

金融控股公司及銀行業內部控制及稽核制度實施辦法第八條、第四十七條修正條文 

第 八 條  內部控制制度應涵蓋所有營運活動，並應訂定下列適當之政策及作業程序，且應

適時檢討修訂： 
一、組織規程或管理章則，應包括訂定明確之組織系統、單位職掌、業務範圍與

明確之授權及分層負責辦法。 
二、相關業務規範及處理手冊，包括： 

(一) 投資準則。 
(二) 客戶資料保密。 
(三) 利害關係人交易規範。 
(四) 股權管理。 
(五) 適用國際會計準則之管理、會計暨財務報表編製流程、總務、資訊、人事

管理（銀行業應含輪調及休假規定）。 
(六) 對外資訊揭露作業管理。 
(七) 金融檢查報告之管理。 
(八) 金融消費者保護之管理。 
(九) 其他業務之規範及作業程序。 

   金融控股公司業務規範及處理手冊應另包括子公司之管理及共同行銷管理。 
   銀行業務規範及處理手冊應另包括出納、存款、匯兌、授信、外匯、新種金融商

品及委外作業管理。 
   信用合作社業務規範及處理手冊應另包括出納、存款、授信、匯兌及委外作業管

理。 
   票券商業務規範及處理手冊應另包括票券、債券及新種金融商品等業務。 
   信託業作業手冊之範本由信託業商業同業公會訂定，其內容應區分業務作業流

程、會計作業流程、電腦作業規範、人事管理制度等項。信託業應參考範本訂定作業

手冊，並配合法規、業務項目、作業流程等之變更，定期修訂。 
   股票已在證券交易所上市或於證券商營業處所買賣之金融控股公司及銀行業，應

將薪資報酬委員會運作之管理納入內部控制制度。 
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   金融控股公司及銀行業應於內部控制制度中，訂定對子公司必要之控制作業，其

為國外子公司者，並應考量該子公司所在地政府法令之規定及實際營運之性質，督促

其子公司建立內部控制制度。 
   前八項各種作業及管理規章之訂定、修訂或廢止，必要時應有法令遵循、內部稽

核及風險管理單位等相關單位之參與。 
第四十七條  本辦法自發布日施行。 
   中華民國一百零一年三月二日修正條文，除第八條第一項第二款第五目修正條

文，信用合作社自一百零三年一月一日施行，及第八條第一項第二款第八目修正條文

自一百年十二月三十日施行外，自發布後三個月施行。 
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