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國家通訊傳播委員會公告  
中華民國 103 年 5 月 16 日 

通傳資技字第 10343016970 號 

主  旨：預告修正「電信號碼管理辦法」第三條之一、第三條之二草案。 
依  據：行政程序法第一百五十一條第二項準用第一百五十四條第一項。　 
公告事項： 

一、修正機關：國家通訊傳播委員會。 
二、修正依據：電信法第二十條之一第六項。 
三、 「電信號碼管理辦法」第三條之一及第三條之二修正草案如附件。本案另載於本會全

球資訊網站（網址：http://www.ncc.gov.tw），「民眾服務」選項下「公告訊息」－

「法規草案預告」網頁。 
四、 對於本公告內容有任何意見或修正建議者，請於本公告刊登公報隔日起 7 日內陳述意

見或洽詢： 
(一) 承辦單位：國家通訊傳播委員會資源技術處。 
(二) 地址：臺北市中正區濟南路 2 段 16 號 4 樓。 
(三) 電話：(02)2343-3797。 
(四) 傳真：(02)2343-3699。 
(五) 電子郵件：hennessy@ncc.gov.tw。 

主任委員 石世豪 

電信號碼管理辦法第三條之一、第三條之二修正草案總說明 

按電信法第二十條之一第五項規定之號碼可攜服務，係用戶得以保留原使用號碼於不同經營

者同一業務間之轉換服務。惟同一經營者所經營同一業務間之號碼移轉，非屬號碼可攜服務範

疇，復為保障消費者權益，並為促進市場公平競爭，號碼可攜服務管理辦法（以下簡稱號碼可攜

辦法）前就此部分先予明定。為符電信法第二十條之一第二項規定意旨，爰將前揭辦法相關規定

改列於本辦法中規範。本次修正重點如下： 
一、 為明確規範終止業務經營者得申請電信號碼變更使用之業務類別，爰修正第三條之一。（修

正條文第三條之一） 
二、 考量用戶號碼於同一經營者不同行動通信網路業務間之移轉，涉電信號碼使用之變更，爰將

現行號碼可攜辦法第十四條第三項規定改列本條，以符法制，復為審查所需，明列應檢具文

件，並規定業務範圍限於號碼可攜辦法第十一條規定。（修正條文第三條之二） 

 



行政院公報 第 020 卷 第 093 期  20140520  交通建設篇 

 

電信號碼管理辦法第三條之一、第三條之二修正草案條文對照表 

修 正 條 文 現 行 條 文 說     明 

第三條之一 行動通信網路業務

經營者依相關業務管理規則規

定，報請本會核准終止其業務

時，該業務使用中之電信號碼

應經核准始得為下列移轉變更

使用： 
一、 移轉至其他籌設者或經營

者之同類業務使用。 
二、 移轉至自己籌設或經營同

類業務中之其他業務使

用。 
行動通信網路業務係指數

位式低功率無線電話業務、行

動電話業務、第三代行動通信

業務、無線寬頻接取業務或行

動寬頻業務；其相互間之業務

為前項所稱之同類業務。 
依第一項第一款規定移轉

使用，受移轉業務之籌設者或

經營者應於第一項經營者報請

本會終止其業務之日起七日

內，檢具下列文件，向本會申

請電信號碼移轉使用： 
一、 電信號碼移轉計畫（含移

轉時間、電信號碼類別、

號碼明細及數量、網路架

構接續圖、系統容量建設

資料及使用情形）。 
二、 經營者及受移轉者所簽訂

之電信號碼移轉協議書。 
三、 其他應檢具之資料。 

依第一項第二款規定移轉

第三條之一 經營者依相關業務

管理規則規定，報請本會核准

終止其業務者，該業務使用中

之電信號碼得為以下之移轉使

用： 
一、 移轉至其他籌設者或經營

者之同類業務使用。 
二、 移轉至自己所營或籌設之

其他同類業務使用。 
前項同類業務係指行政院

公告第一類電信事業開放之業

務項目、範圍、時程及家數一

覽表之固定通信網路業務之業

務項目或行動通信網路業務之

業務項目。 
依第一項第一款規定移轉

使用，受移轉業務之籌設者或

經營者應於第一項經營者報請

本會終止其業務之日起七日

內，檢具下列文件，向本會申

請電信號碼移轉使用： 
一、 電信號碼移轉計畫（含移

轉時間、電信號碼類別、

號碼明細及數量、網路架

構接續圖、系統容量建設

資料及使用情形）。 
二、 經營者及受移轉者所簽訂

之電信號碼移轉協議書。

三、 其他應檢具之資料。 
依第一項第二款規定移轉

使用，經營者應於其依第一項

報請本會終止其業務時，同時

一、  按現行條文第二項規

定，原所規範同類業務

範圍包括行動通信網路

業務及固定通信網路業

務二大類別，惟因行動

電話業務執照即將於一

百零六年六月屆期，故

其業務若終止則號碼將

有移轉變更使用之急迫

性，故需修法以為因

應；而固定通信網路業

務則無此執照屆期業務

終止之急迫性；復再衡

酌固定通信網路業務中

之國際網路業務、長途

網路業務、市內網路業

務，其網路特性不盡相

同，亦不易歸屬於同類

業務，故本次修法特先

就行動通信網路業務終

止之移轉變更使用部分

予以規範，而固定通信

網路業務則俟未來業務

發展情形再予考量，本

次暫不納入。是以現行

條文第一項配合修正其

終止業務時，大量電信

號碼移轉之業務範圍限

為行動通信網路業務，

並酌為文字修正。 
二、  參考行政院公告第一類

電信事業開放之業務項
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使用，經營者應於其依第一項

報請本會終止其業務時，同時

檢具第三項第一款及第三款文

件，向本會申請。 

檢具第三項第一款及第三款文

件，向本會申請。 
非經本會核准，不得使用

受移轉之電信號碼。 

目、範圍、時程及家數

一覽表，修正條文第二

項，明列歸屬於同類業

務範圍之行動通信網路

業務種類。 
三、  因第一項已規定電信號

碼應經核准，始得變更

使用，故現行條文第五

項已無規定必要，爰予

刪除。 
四、  其餘未修正。 

第三條之二 行動電話業務、第

三代行動通信業務或行動寬頻

業務經營者應經本會核准，始

得提供用戶保留原使用電信號

碼移轉至自己經營行動電話業

務、第三代行動通信業務或行

動寬頻業務中之其他業務服

務。 
前項經營者於提供該移轉

服務前，應檢附下列文件向本

會申請核准： 
一、 電信號碼移轉作業計畫

（含實施業務範圍、移轉

程序、移轉日期及日移轉

量最大值等）。 
二、 號碼可攜服務管理辦法

（以下簡稱號碼可攜辦

法）所定集中式資料庫管

理者出具之電信號碼移轉

作業系統測試合格證明文

件。 
第一項經營者受理用戶申

請電信號碼移轉作業，有關移

轉改接、縮短作業流程及通報

 一、 本條新增。 
二、 考量用戶號碼於同一經

營者不同行動通信網路

業務間之移轉，涉電信

號碼使用之變更，爰將

現行號碼可攜辦法第十

四條第三項規定改列本

條第一項，並酌作修

正，以符法制。另為避

免兼營多項行動通信網

路業務之經營者申請將

號碼資源相互混用，影

響市場公平競爭，爰於

第一項規定移轉限制。

三、  復為審查電信號碼移轉

所需，明列經營者報請

本會核准應檢具之文

件，爰於第二項規定

之。 
四、 鑑於用戶於同一經營者

不同業務間之號碼移轉

時程遠低於不同經營者

間之號碼可攜所需時

程，為維持電信市場之
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內容，準用號碼可攜辦法第二

十二條第一項第四款、第三項

及第八項第一款規定辦理。 
第一項經營者依規定核准

移轉使用後，如用戶終止使用

其電信號碼時，應將該電信號

碼歸還原獲分配之經營者；其

作業程序準用號碼可攜辦法第

十五條規定辦理。 

公平競爭，明定經營者

提供用戶於自己所經營

第一項業務間號碼之移

轉，仍須比照號碼可攜

辦法第二十二條第一項

第四款、第三項及第八

項第一款規定，辦理有

關號碼移轉改接、縮短

作業流程及通報內容相

關事宜，爰新增第三

項。 
五、  為節省號碼可攜集中式

資料庫使用量及簡化主

管機關監理作業等考

量，爰第四項明定用戶

終止使用其原使用電信

號碼時，應將該電信號

碼歸還原獲分配之經營

者；其作業程序，應準

用號碼可攜辦法第十五

條規定辦理。 
六、 本修正條文係處理經營

者於營運中提供個別用

戶申請保留原使用號碼

移轉至自己所經營行動

電話業務、第三代行動

通信業務或行動寬頻業

務中之其他業務議題，

與現行條文第三條之一

處理業務終止衍生之使

用中電信號碼使用權移

轉議題顯有不同，爰分

條列之，併予敘明。 
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